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Dicembre 2022

Relazione sulla stampa EcoPro
Brother

OBIETTIVO

A ottobre 2022, Keypoint Intelligence é stata incaricata da Brother Int Europe Ltd. di condurre uno studio
per determinare se il programma in abbonamento EcoPro Print Plan consente agli utenti di risparmiare sul
costo per pagina (CPP) su una selezione di modelli laser in bianco e nero e a getto d'inchiostro a colori
Brother rispetto alle tariffe standard basate sulle transazioni in Austria, Belgio, Finlandia, Francia,
Germania, Irlanda, Italia, Paesi Bassi, Portogallo, Spagna, Svizzera e Regno Unito.

1Con riferimento al costo mensile dell'abbonamento al piano Brother EcoPro da 500 pagine senza l'acquisto di set di pagine aggiuntivi rispetto al
costo per pagina (CPP) delle cartucce acquistate presso i rivenditori. Confronto del CPP nel Regno Unito basato su un piano da 300 e 100 pagine
rispettivamente per getto d'inchiostro a colori e toner monocromatico. | prezzi di vendita non sono stati considerati per questo studio. Il CPP medio
per paese e stato utilizzato per determinare la percentuale di risparmio rispetto al CPP di Brother EcoPro. Le stampanti che utilizzano solo cartucce
XL sono escluse dallo studio poiché hardware e materiali di consumo non sono standard. Studio Keypoint Intelligence di dicembre 2022

commissionato da Brother Int Europe Ltd. Le stampanti selezionate da Brother sono disponibili in abbonamento nei singoli paesi e tramite acquisto
convenzionale.

CONTESTO

Brother EcoPro Plan offre agli utenti flessibilita e tranquillita per la stampa a casa e nei piccoli uffici. | clienti
possono scegliere tra piani da 50 pagine al mese fino a 500 pagine al mese. Tutti i piani prevedono la
possibilita di usufruire delle pagine non utilizzate e la possibilita di aggiungere altre 10 pagine, se
necessario. | materiali di consumo vengono consegnati gratuitamente a domicilio e gli ordini automatizzati
sollevano i clienti dall'onere di effettuare un ordine quando le scorte sono in esaurimento. Il piano pud
essere abbinato a qualsiasi dispositivo Brother aderente al servizio e prevede una garanzia continua sulla
stampante. | clienti possono gestire il loro piano tramite I'applicazione Brother Mobile Connect, che include
funzioni quali la visualizzazione di pagamenti e fatture, la modifica o I'annullamento del piano in qualsiasi
momento e il monitoraggio delle stampe. Inoltre, EcoPro Plan consente ai clienti di compiere scelte piu
sostenibili grazie a riciclo gratuito di inchiostro e toner, riciclo della stampante e compensazione di CO2
garantiti con ogni piano.

La presente relazione & stata riprodotta con |'autorizzazione scritta di Keypoint Intelligence.

E vietato qualsiasi duplicato senza previa autorizzazione scritta ©2022 Keypoint Intelligence - (1022071)
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KEYPOINT .
INTELLIGENCE Relazione sulla stampa EcoPro Brother:

METODOLOGIA E RISULTATI

Keypoint Intelligence ha esaminato il prezzo delle cartucce nere e a colori a resa standard per alcune
stampanti inkjet a colori e stampanti multifunzione laser monocromatiche Brother, in base ai dispositivi
disponibili per il programma Brother EcoPro nei paesi specificati. Gli analisti hanno preso in esame le
pubblicazioni degli OEM per identificare le cartucce di inchiostro e toner corrette per il dispositivo. | dati relativi
alla resa e ai prezzi sono stati ricavati dai siti web degli OEM di competenza geografica o, qualora non
disponibili, da un rivenditore locale. Non sono stati presi in considerazione i prezzi di vendita, né i prezzi
contrattuali. Tutti i prezzi sono espressi in valuta locale.

Keypoint Intelligence ha calcolato il CPP per cartuccia in ogni paese/regione dividendo il prezzo al dettaglio
suggerito dal fabbricante locale (MSRP) della singola cartuccia per la resa del materiale di consumo. Gli
importi dei CPP delle singole cartucce sono stati sommati per determinare il CPP complessivo della
stampante. Successivamente, & stata calcolata la media di tutti i CPP delle stampanti. La percentuale di
risparmio con Brother EcoPro e stata calcolata sottraendo il CPP EcoPro dal CPP totale medio di ogni modello
e dividendo i risultati per il CPP totale medio. Il CPP effettivo per altre cartucce puo variare in base al numero
di pagine stampate e al loro contenuto. Se si confronta il CPP con i costi per transazione di inchiostro e toner
Brother, I'abbonamento EcoPro Print di Brother offre certamente un risparmio su questi materiali di consumo.
Nel caso del getto d'inchiostro, i clienti possono risparmiare fino al 72%, mentre per i toner monocromatici fino
al 42%. Il risparmio complessivo per le tecnologie inkjet e laser monocromatiche é del 54%. Nonostante gli
sforzi compiuti per reperire le informazioni piu accurate e complete su dispositivi e cartucce, i prezzi indicati
riflettono i dati di mercato correnti al mese di dicembre 2022 e sono soggetti a modifiche in altri paesi 0 a una
data successiva.

La presente relazione & stata riprodotta con I'autorizzazione scritta di Keypoint Intelligence.

E vietato qualsiasi duplicato senza previa autorizzazione scritta ©2022 Keypoint Intelligence - (122203)



RELAZIONE DI CONSULENZA PERSONALIZZATA

KEYPOINT .
INTELLIGENCE Relazione sulla stampa EcoPro Brother:

DATI DI SUPPORTO

Prezzi locali Brother EcoPro - Laser B/N

Piano Brother EcoPro da 500 Costo mensile dell'abbonamento
pagine con toner originale (valuta locale)
Brother

Austria EUR€17,99
Belgio EUR€17,99
Finlandia EUR€17,99
Francia EUR€17,99
Germania EUR€17,99
Irlanda EUR€17,99
Italia EUR€17,99
Olanda EUR€17,99
Portogallo EUR€17,99
Spagna EUR€17,99
Svizzera CHFE17,99
e ss
pagine)

Prezzi locali Brother EcoPro - Inkjet a colori

Piano Brother EcoPro da 500 Costo mensile dell'abbonamento
pagine con inchiostro originale (valuta locale)
Brother

Austria EUR€18,99
Belgio EUR€18,99
Finlandia EUR€18,99
Francia EUR€18,99
Germania EUR€18,99
Irlanda EUR€18,99
Italia EUR€18,99
Olanda EUR€18,99
Portogallo EUR€18,99
Spagna EUR€18,99
Svizzera CHFF18,99
Regrio Liito (piano da GBPE9,99

La presente relazione & stata riprodotta con I'autorizzazione scritta di Keypoint Intelligence.
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Relazione sulla stampa EcoPro Brother:

Tabelle CPP Italia

Italia - Laser B/N

Costo totale per pagina

LS (valuta locale)
CPP Brother EcoPro EUR€0,036
CPP medio EUR€0,053
Percentuale di risparmio con

CPP Brother EcoPlr'Jo (in media) 32,060%
Brother HL-L2350DW EUR€0,053
Brother HL-L2375DW EUR€0,053
Brother HL-L2370DN EUR€0,053
Brother HL-L2357DW EUR€0,053
Brother MFC-L2710DW EUR€£0,053
Brother MFC-L2730DW EUR€£0,053
Brother MFC-L2750DW EUR€0,053
Brother MFC-L2710DN EUR€0,053
Brother DCP-L2550DN EUR€0,053
Brother DCP-L2537DW EUR€£0,053
Brother DCP-L2530DW EUR€£0,053

Italia - Inkjet a colori

Costo totale per pagina

SEIUIENIE (valuta locale)
CPP Brother EcoPro EUR€0,038
CPP medio EUR€0,118
Srother BeoPr i medle). 67.760%

Brother MFC-J5340DW EUR€0,163
Brother MFC-J6540DW EUR€0,163
Brother MFC-J6940DW EUR€0,163
Brother MFC-)5345DW EUR£0,163
Brother MFC-)5740DW EUR£0,163
Brother MFC-J4335DW EUR€0,064
Brother MFC-J4535DW EUR€0,064
Brother MFC-J4340DW EUR€0,064
Brother MFC-4540DW EUR€0,064
Brother DCP-J1200 EUR£0,109

La presente relazione & stata riprodotta con I'autorizzazione scritta di Keypoint Intelligence.
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KEYPOINT .
INTELLIGENCE Relazione sulla stampa EcoPro Brother:

Informazioni su Keypoint Intelligence

Da oltre 60 anni, i clienti del settore dell'imaging digitale si affidano a Keypoint Intelligence per test pratici
indipendenti, dati di laboratorio e ricerche di mercato approfondite e garantire il successo dei loro prodotti e
delle loro vendite. Keypoint Intelligence e riconosciuta come la risorsa piu affidabile del settore di informazioni,
analisi e riconoscimenti imparziali grazie alla decennale esperienza dei suoi analisti. | clienti hanno potuto
sfruttare queste competenze cruciali in ambito di processi decisionali strategici, abilitazione alle vendite
guotidiane ed eccellenza operativa per migliorare gli obiettivi aziendali e aumentare i profitti. Dedicando la
massima attenzione ai clienti, Keypoint Intelligence continua a evolversi di pari passo con i cambiamenti del
settore, ampliando I'offerta e aggiornando i metodi, comprendendo e assistendo da vicino la trasformazione dei
produttori, dei canali e dei loro clienti nel settore della stampa digitale e dell'imaging.

Per maggiori informazioni su Keypoint Intelligence, chiamare il numero (973) 797-2100, visitare il sito
keypointintelligence.com o inviare un'e-mail a info@keypointintelligence.com.

La presente relazione & stata riprodotta con I'autorizzazione scritta di Keypoint Intelligence.
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KEYPOINT .
INTELLIGENCE Relazione sulla stampa EcoPro Brother:

Aprile
2024

Relazione sulla stampa EcoPro Brother

OBIETTIVO

A febbraio 2024, Keypoint Intelligence € stata incaricata da Brother Int Europe Ltd. di condurre uno studio
per determinare se il suo programma in abbonamento EcoPro Print Plan consente agli utenti di risparmiare
sul costo per pagina (CPP) su una selezione di modelli laser in bianco e nero e a colori Brother rispetto alle
tariffe standard basate sulle transazioni in Austria, Belgio, Finlandia, Francia, Germania, Irlanda, Italia,
Paesi Bassi, Portogallo, Spagna, Svizzera e Regno Unito.

1Con riferimento al costo mensile dell'abbonamento al piano Brother EcoPro da 500 pagine senza l'acquisto di set di pagine aggiuntivi rispetto al costo per pagina (CPP)
delle cartucce acquistate presso i rivenditori. | prezzi di vendita non sono stati considerati per questo studio. Il CPP medio per paese ¢ stato utilizzato per determinare la
percentuale di risparmio rispetto al CPP di Brother EcoPro. Le stampanti che utilizzano solo cartucce XL sono escluse dallo studio poiché hardware e materiali di
consumo non sono standard. Studio Keypoint Intelligence di febbraio 2024 commissionato da Brother Int Europe Ltd. Le stampanti selezionate da Brother sono

disponibili in abbonamento nei singoli paesi e tramite acquisto convenzionale.

CONTESTO

Brother EcoPro Plan offre agli utenti flessibilita e tranquillita per la stampa a casa e in piccoli uffici. | clienti
possono scegliere tra piani da 50 pagine al mese fino a 500 pagine al mese (fino a 700 per i modelli laser a
colori). Tutti i piani prevedono la possibilitd di usufruire delle pagine non utilizzate e la possibilita di
aggiungere ulteriori pagine, se necessario. | materiali di consumo vengono consegnati gratuitamente a
domicilio e gli ordini automatizzati sollevano i clienti dall'onere di effettuare un ordine quando le scorte sono
in esaurimento. Il piano pud essere abbinato a qualsiasi dispositivo Brother aderente al servizio e prevede
una garanzia continua sulla stampante. | clienti possono gestire il loro piano tramite I'applicazione Brother
Mobile Connect, che include funzioni quali la visualizzazione di pagamenti e fatture, la modifica o
l'annullamento del piano in qualsiasi momento e il monitoraggio delle stampe. Inoltre, EcoPro Plan
consente ai clienti di compiere scelte piu sostenibili grazie a riciclo gratuito di inchiostro e toner, riciclo della
stampante e compensazione di CO2 garantiti con ogni piano.

La presente relazione & stata riprodotta con I'autorizzazione scritta di Keypoint Intelligence.
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KEYPOINT .
INTELLIGENCE Relazione sulla stampa EcoPro Brother:

METODOLOGIA E RISULTATI

Keypoint Intelligence ha esaminato il prezzo delle cartucce toner nere e a colori a resa standard per alcune
stampanti multifunzione laser Brother, in base ai dispositivi disponibili per il programma Brother EcoPro nei
paesi specificati. Gli analisti hanno preso in esame le pubblicazioni degli OEM per identificare le cartucce toner
corrette per il dispositivo. | dati relativi alla resa e ai prezzi sono stati ricavati dai siti web degli OEM di
competenza geografica o, qualora non disponibili, da un rivenditore locale. Non sono stati presi in
considerazione i prezzi di vendita, né i prezzi contrattuali. Tutti i prezzi sono espressi in valuta locale.

Keypoint Intelligence ha calcolato il CPP per cartuccia in ogni paese/regione dividendo il prezzo al dettaglio
suggerito dal fabbricante locale (MSRP) della singola cartuccia per la resa del materiale di consumo. Gli
importi dei CPP delle singole cartucce sono stati sommati per determinare il CPP complessivo della
stampante. Successivamente, € stata calcolata la media di tutti i CPP delle stampanti. La percentuale di
risparmio con Brother EcoPro e stata calcolata sottraendo il CPP EcoPro dal CPP totale medio di ogni modello
e dividendo i risultati per il CPP totale medio. Il CPP effettivo per altre cartucce pud variare in base al numero
di pagine stampate e al loro contenuto. Se si confronta il CPP con i costi per transazione di toner Brother,
I'abbonamento EcoPro Print di Brother offre certamente un risparmio su questi materiali di consumo. In media,
i clienti risparmiano fino al 77% sul toner a colori e fino al 31% sul toner monocromatico, con un risparmio

complessivo medio del 63% sommando le due tecnologie. Nonostante gli sforzi compiuti per reperire le
informazioni pitl accurate e complete su dispositivi e cartucce, i prezzi indicati per i toner in ogni paese
riflettono i dati di mercato correnti al mese di febbraio 2024 e sono soggetti a modifiche in altri paesi 0 a una
data successiva.

*La percentuale media complessiva di risparmio comprende i modelli a colori a getto d'inchiostro offerti con I'abbonamento EcoPro di Brother, come indicato da Keypoint Intelligence a dicembre 2022

La presente relazione & stata riprodotta con I'autorizzazione scritta di Keypoint Intelligence.
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KEYPOINT .
INTELLIGENCE Relazione sulla stampa EcoPro Brother:

DATI DI SUPPORTO

Prezzi locali Brother EcoPro - Laser B/N

Piano Brother EcoPro da Costo mensile

500 pagine con toner dell'abbonamento
originale Brother (valuta locale)
Austria EURE17,99
Belgio EUREL7,99
Finlandia EUREL7,99
Francia EURE17,99
Germania EURE17,99
Irlanda EURE17,99
Italia EUREL7,99
Olanda EUREL7,99
Portogallo EURE17,99
Spagna EURE17,99
Svizzera CHFF17,99
e e
pagine)

Prezzi locali Brother EcoPro - Laser a colori

Piano Brother EcoPro da Costo mensile

500 pagine con toner dell'abbonamento
originale Brother (valuta locale)
Austria EURE34,99
Belgio EUR€E34,99
Finlandia EURE34,99
Francia EUR€E34,99
Germania EUR€34,99
Irlanda EUR€34,99
Italia EUR€34,99
Olanda EUR€34,99
Portogallo EUR€34,99
Spagna EUR€34,99
Svizzera CHFF34,99
Regno Unito GBP£29,99

La presente relazione & stata riprodotta con I'autorizzazione scritta di Keypoint Intelligence.
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INTELLIGENCE Relazione sulla stampa EcoPro Brother:

Tabelle CPP Italia

Italia - Laser B/N

Costo totale per pagina

s (valuta locale)
CPP Brother EcoPro EUR€0,036
CPP medio EUR€0,054
o o e
Brother HL-L2400DWE EURE0,054
Brother HL-L2445DW EURE0,054
Brother DCP-L2620DW EURE0,054
Brother DCP-L2627DWE EURE0,054
Brother DCP-L2627DWXL EURE0,054
Brother DCP-12660DW EURE0,054
Brother DCP-L2665DW EURE0,054
Brother MFC-L2800DW EURE0,054
Brother MFC-L2827DW EURE0,054
Brother MFC-L2827DWXL EURE0,054
Brother MFC-12835DW EURE0,054
Brother MFC-1L2860DWE EURE0,054

Italia - Laser a colori

Costo totale per pagina

Stampante (valuta locale)
CPP Brother EcoPro EUR€0,070
CPP medio EUR€0,315
e e
media)

Brother HL-1.3240CDW EURE0,315
Brother HL-1.3220CW EURE0,315
Brother HL-L3220CWE EURE0,315
Brother MFC-L3760CDW EURE0,315
Brother MFC-1L3740CDWE EUREO0,315
Brother DCP-L3560CDW EURE0,315
Brother DCP-L3520CDWE EURE0,315

La presente relazione & stata riprodotta con I'autorizzazione scritta di Keypoint Intelligence.
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